JURNAL DIFUSI ISSN 2615-2363
Volume 6, No.1 Januari 2023

RANCANG BANGUN WEBSITE INFORMASI SEKOLAH
DI MTs FATAHILLAH CIMAHI

Asri Maspupah?, Hashri Hayati!, Muhammad Riza Alifi*, Djoko Cahyo Utomo
Lieharyani?, Fitri Diani', Ade Chandra Nugraha!

LJurusan Teknik Komputer dan Informatika, Politeknik Negeri Bandung
Email: asri.maspupah@polban.ac.id
Abstrak

Website merupakan media online yang menyediakan informasi agar dapat diakses pihak
internal maupun eksternal. Keunggulan website yang berupa media online dapat diman-
faatkan untuk memperluas jangkauan area promosi. Salah satu upaya pemanfaatan web-
site untuk promosi adalah pembuatan profil sekolah. Saat ini MTs Fatahillah Cimahi
telah memiliki website, tetapi website yang tersedia menggunakan blogging platform de-
ngan tata letak terbatas untuk memuat informasi dan penamaan domain yang sulit di-
ingat. Tata letak website saat ini masih belum representatif menunjukkan profil sekolah.
Dengan demikian, kegiatan pengabdian ini mengusulkan tentang rancang bangun web-
site informasi sekolah yang lebih representatif Tujuan pengembangan website agar dapat
mempromosikan profil sekolah. Metode pelaksanaan adalah identifikasi masalah, pe-
ngumpulan data, dan pengembangan website dengan menggunakan pendekatan software
development life cycle yang terdiri dari identifikasi masalah, pengumpulan data, analisis
kebutuhan, perancangan website dan implementasi dan pengujian. Hasil rancang ba-
ngun website menunjukkan lima perbandingan antara website yang masih menggunakan
blogging platform dengan website independen yang sudah dikembangkan. Hasil uji coba
menunjukkan bahwa website telah sesuai dengan harapan untuk menampilkan informasi
profil sekolah yang representatif dan dapat dioperasikan dengan baik oleh pihak sekolah.
Indikator capaian hasil yang baik dapat direpresentasikan secara kuantitatif dari umpan
balik pihak sekolah sebagai mitra, dengan nilai skor rata-rata diatas 3,22.

Kata kunci: Rancang bangun website, website profil sekolah, media promosi sekolah,
website, sistem informasi

PENDAHULUAN jangkauan promosi [3]. Kelebihan lain

dari website adalah media informasi dan
Website merupakan salah satu media on- promosi yang dapat diakses selama 24
line untuk memberikan informasi pada jam dalam seminggu oleh siapa pun dan
pihak internal maupun eksternal [1] [2] dimanapun [4]. Website merupakan me-
[3]. Selain itu website juga dapat diguna- dia promosi yang tepat di Indonesia ka-

kan sebagai media untuk memperluas
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rena pada tahun 2018 penetrasi penggu-
na internet di Indonesia sebanyak 64,8%
(171,7 Juta Jiwa). Sebanyak 55,7% dari
total penetrasi tersebut berada di pulau
jawa [5].

Salah satu sekolah yang berada di kota
Cimahi, Madrasah Tsanawiyah (MTSs)
Fatahillah Cimahi, memiliki lokasi yang
kurang strategis yaitu tingkat keramaian
lalu lalang kendaraan atau pejalan kaki
yang melewati gedung sekolah terbilang
tidak padat. Letak sekolah MTs Fata-
hillah berada di dalam gang dengan jarak
400 meter dari jalan besar. Hal ini me-
nyebabkan gedung sekolah tidak terlihat
oleh pengendara atau penjalan kaki yang
berada di sekitar jalan besar. Sementara
jalan besar memiliki tingkat keramaian
yang cukup tinggi karena jalan tersebut
menghubungkan area perkotaan dengan
kabupaten dan jalan tol. Waktu tempuh
perjalanan dari jalan besar menuju lokasi
sekolah sebanyak lima menit dengan
berjalan kaki.

Lokasi sekolah yang kurang strategis
menyebabkan animo calon siswa yang
mendaftar ke sekolah MTs Fatahillah
masih belum mencukupi kebutuhan daya
tampung siswa. Dampaknya, jumlah sis-
wa sekolah belum mencukupi kuota
maksimal, yaitu sebesar 80 % dari kapa-
sitas daya tampung. Berdasarkan data se-
kolah MTs Fatahillah, jumlah rata-rata
siswa perkelas sekitar 28 siswa dan jum-
lah kursi yang masih kosong adalah 70
siswa. Peminatan siswa berada pada ska-
la 0.8 (jumlah siswa) : 1 (jumlah kapasi-
tas kursi sekolah), yaitu demand (jumlah
siswa) masih lebih rendah daripada
supply (jumlah kuota kursi sekolah). Hal
ini menyebabkan MTs Fatahillah Cimahi
tidak terlalu familiar oleh masyarakat

umum. Salah satu upaya untuk memper-
luas jangkauan area promosi adalah me-
lalui media online dengan pembuatan
profil sekolah melalui website.

Website dapat digunakan sebagai sarana
penyebaran informasi dari pihak internal
kepada eksternal [6]. Misalnya informasi
profil sekolah, pengumuman pendaftar-
an siswa baru, dan kegiatan-kegiatan
yang diadakan oleh sekolah. Informasi
tersebut dapat dikemas sebagai media
humas untuk meningkatkan peminatan
pendaftaran siswa pada sekolah tersebut.
Saat ini MTs Fatahillah Cimahi telah me-
miliki website. Namun, website yang
dikelola memanfaatkan blogging plat-
form, yaitu blogspot dengan alamat
website http://madrasahtsanawiyahfata-
hillah.blogspot.com. Selain itu, website
yang digunakan belum memiliki nama
domain sekolah mandiri. Sementara de-
sain tampilan website saat ini masih be-
lum menunjukkan profil sekolah. Hal ini
disebabkan oleh beberapa faktor. Perta-
ma, tata letak website masih belum sesu-
ai dengan kaidah promosi yang baik. Ke-
dua, jika ditinjau dari aspek human com-
puter interaction, latar tampilan website
menggunakan pola yang tidak memiliki
jarak ruang sehingga tulisan konten
website tidak begitu jelas dan kemudah-
an keterbacaan konten tidak dapat ter-
sampaikan dengan baik kepada pemba-
ca. Dampaknya, pembaca tidak berminat
untuk melihat lebih lanjut terhadap kon-
ten informasi yang disampaikan pada
website.

Pusat perhatian saat pengujung mengun-
jungi sebuah website saat pertama kali
adalah usability website dalam memberi-
kan kemudahan pengujung dalam menje-
lajahi konten website [7]. Berdasarkan
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pengamatan website profil sekolah MTs
Fatahillah Cimahi saat ini, banyak sekali
komponen kualitas usability yang di-
langgar, diantaranya seperti efisiensi,
memorability, error dan kepuasan. Sela-
in pengunjung website yang tidak terta-
rik mengunjungi website, pengelola
website merasa enggan untuk mengelola
data informasi sekolah. Hal ini disebab-
kan oleh kualitas dari antarmuka website
sangat berpengaruh pada proses operasi-
onal penggunaan website [8].

Oleh karena itu, penulis berupaya mem-
bangun sebuah website profil sekolah se-
bagai media informasi yang dapat digu-
nakan untuk promosi. MTs Fatahillah
Cimahi dapat memanfaatkan website un-
tuk melakukan promosi tentang profil
sekolah sehingga dapat diketahui khala-
yak umum dan dapat membantu proses
penerimaan peserta didik baru [9]. Ran-
cang bangun Website menggunakan satu
life cycle utuh pengembangan software
mulai dari analisis, desain, implementasi
dan pengujian software.

Sistematika penulisan artikel terdiri dari
empat bagian. Sesi pertama, pendahulu-
an yang berisi latar belakang masalah.
Sesi kedua, metode yang menjelaskan
metode pengembangan website. Sesi ke-
tiga, hasil dan pembahasan yang berisi
penerapan website profil sekolah. Terak-
hir, kesimpulan kegiatan pengabdian.

METODE

Metode pengembangan website meng-
gunakan metode software development
life cycle yang terdiri dari analisis kebu-
tuhan, perancangan, implementasi dan
pengujian [10]. Sebelum pengembangan

software, proses identifikasi masalah,
dan pengumpulan data dilakukan terle-
bih dahulu.

1. Identifikasi Masalah

Proses identifikasi masalah sekolah MTs
Fatahillah Cimahi melalui proses analisis
situasi yang sedang dihadapi saat ini. Ke-
giatan analisis situasi menggunakan me-
tode wawancara, pengamatan situasi dan
kondisi. Wawancara dilakukan kepada
pengelola website MTs Fatahillah Cima-
hi dan pemangku kepentingan terkait un-
tuk mendapatkan kebutuhan konten.

2.  Pengumpulan Data

Pengumpulan data berhubungan dengan
proses pencarian data yang digunakan
sebagai konten informasi website seko-
lah MTs Fatahillah Cimahi. Kegiatan pe-
ngumpulan data dilakukan dengan dua
tahap. Pertama, pendefinisian poin-poin
informasi yang menjadi media promosi
dan informasi sekolah. Kedua, pengum-
pulan konten informasi website sekolah
MTs Fatahillah Cimahi berdasarkan po-
in-poin informasi yang dibutuhkan mela-
lui kegiatan browsing informasi sekolah
di internet dan kebutuhan konten yang
disampaikan oleh pihak sekolah.

3. Analisis Kebutuhan

Analisis kebutuhan berhubungan dengan
proses pengamatan informasi yang dibu-
tuhkan pada saat melakukan perancang-
an website [10]. Informasi ini mencakup
informasi tentang website sekolah dan
informasi bagaimana rancang bangun
website informasi sekolah berdasarkan
literatur. Proses analisis kebutuhan bebe-
rapa langkah, diantaranya:
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a. analisis arsitektur website yang
dibutuhkan,

analisis pemilihan teknologi,
analisis requirement dari mitra,
analisis pengguna website, dan
analisis luaran yang diharapkan.

0o

4.  Perancangan Website

Kegiatan perancangan website merupa-
kan tahapan untuk merancang website
informasi sekolah berdasarkan hasil ana-
lisis dan requirement serta studi literatur
yang dibutuhkan terkait hal-hal teknis
pembangunan web Pada akhir kegiatan
pengabdian dihasilkan sebuah website
profil sekolah. Pembahasan website
terdiri dari tiga bagian, yaitu arsitektur
website, fitur website dan evaluasi
website.

5. Implementasi dan Pengujian

Hasil perancangan diimplementasikan
dalam bentuk website yang digunakan
sebagai media promosi dan komunikasi
dengan proses indexing yang telah diop-
timasi. Kegiatan implementasi ini meli-
puti pembangunan aplikasi, pengujian,
pendaftaran domain sekolah, penyebaran
produk website pada layanan cloud ser-
ver [10]. Pendaftaran domain sekolah
yang digunakan pada kegiatan ini me-
ngacu pada aturan dari Pengelola Nama
Domain Indonesia (PANDI) [11]. Search
Engine Optimization (SEO) diterapkan
pada implementasi agar membuat web-
site muncul di daftar hasil pencarian te-
ratas mesin pencari untuk beberapa kata
kunci tertentu. Penggunaan SEO bertuju-
an untuk memaksimalkan pemasaranan
melalui website dengan kemudahan
website ditemukan pada mesin pencari
[12].

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada akhir kegiatan pengabdian dihasil-
kan sebuah website profil sekolah. Pem-
bahasan website terdiri dari tiga bagian,
yaitu arsitektur website, fitur website dan
evaluasi website.

1. Arsitektur Website

Website sekolah MTs Fatahillah Cimahi
telah dibangun dan diuji sesuai dengan
kebutuhan media promosi sekolah dan
website sudah berhasil diakses secara
online dengan menggunakan domain
yang resmi digunakan sekolah di Indone-
sia yaitu domain sch.id [11]. Website
yang sudah disebarkan pada cloud server
telah terhubung dengan alamat domain
tersebut. Website yang dikembangkan
terbagi menjadi dua bagian yaitu Content
Management System (CMS) yang ber-
fungsi sebagai pengelolaan data informa-
si profil sekolah agar bisa ditampilan pa-
da public pages atau halaman pengun-
jung. Public pages merupakan halaman
informasi yang dapat diakses pengguna
tanpa harus melakukan login terlebih da-
hulu.
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Gambar 1. Arsitektur website profil
sekolah

Gambar 1 menunjukan arsitektur dari
website yang dibuat. Komunikasi de-
ngan web server dilakukan dengan
menggunakan protokol HTTPS (Hyper-
Text Transfer Protocol Secure). CMS
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dan public pages dibangun mengguna- sekolah termasuk tautan ke sosial
kan bahasa pemrograman PHP. Basis da- media. Beberapa contoh halaman
ta sebagai media penyimapan data meng- halaman pengunjung ditunjukkan
gunakan MySQL. Website profil sekolah pada Gambar 2, Gambar 3, dan
MTs Fatahillah memiliki empat karak- Gambar 4.

teristik yang ditunjukkan pada Tabel 1.
Empat karakteristik tersebut adalah ala-
mat website, struktur website, responsif,
dan konten website.

Tabel 1. Karakteristik Website M?:F;im?lu:imahi
; : ﬂmi? |"|
Karakteristik Deskripsi

alamat website Website sudah terdaftar dengan menggu-
nakan domain .sch.id. Halaman pengun-
jung: mtsfatahillahcimahi.sch.id
Halaman pengelola website: cms.mts- Gambar 2. Halaman utama
fatahillahcimahi.sch.id

struktur website  Navigasi bar dibuat dengan mengelom-
p0kkan_ |nformas_| ke dalam beberapa Pelatihan Penggunaan Aplikasi Perkantoran
kategori. Kategori tersebut adalah beran- a . Prestasi
da, profil, prestasi, agenda, berita, galeri, .
dan kontak.

Responsif responsif terhadap ukuran layar pada
berbagai macam device, seperti komputer,
tablet dan smartphone.

konten website Konten informasi sudah menunjukkan

prof_il sekqlah dengan mepampilkan ipfor- o
i Info Sokclan. Selayang padane. Gambar 3. Halaman artikel berita
kepala sekolah, Visi Misi, Profil Guru,
Sarana dan Prasarana, Ekstrakurikuler
dan Tata tertib
2. Fitur Website @
Secara umum, fitur website yang dihasil- T eeo
kan terbagi menjadi dua bagian, yaitu: °
a. Halaman Pengunjung
Halaman pengunjung merupakan Gambar 4. Halaman kontak
halaman yang akan diakses oleh
publik atau pengguna dengan hak Gambar 2 merupakan halaman
akses sebagai guest. Halaman utama website yang berfungsi untuk
pengunjung diakses langsung tanpa menampllka_n profil s_ekolah berupa
yaitu  mtsfatahillahcimahi.sch.id. visi, misi, motto, tujuan dari MTs
pilkan informasi profil sekolah, arti- cuplikan berita, cuplikan galeri, dan
kel berita/prestasi sekolah dan agen- informasi kontak. Gambar 3 meru-
da kegiatan yang dapat diperbarui pakan ha_llamar_l artikel .berlta untuk
secara berkala, dan informasi kontak menampilkan informasi seputar se-
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kolah seperti prestasi, kegiatan lom-
ba atau pengumuman pendaftaran
mahasiswa baru. Gambar 4 merupa-
kan halaman kontak yang terdiri dari
informasi alamat, WhatsApp, email,
dan tautan ke media sosial.

b. Content
(CMS)
CMS adalah bagian dari website
yang ditujukan untuk pengelola
website (internal). Seluruh informa-
si yang ditampilkan di halaman pe-
ngunjung dikelola pihak sekolah
melalui CMS dengan menambahkan
konten, mengubah konten dan
menghapus konten informasi. Setiap
kali ada perubahan data menyebab-
kan konten informasi yang ada pada
halaman pengujung ikut berubah se-
suai dengan perubahan data. CMS
dapat diakses pada alamat website
https://cms.mtsfatahillahcimahi.sch.
id.

Management ~ System

CMS dikelola oleh operator yang di-
tunjuk oleh pihak sekolah, sehingga
pengguna diharuskan login terlebih
dahulu sebagai administrator. Bebe-
rapa contoh halaman CMS ditunjuk-
kan pada Gambar 5, Gambar 6, dan
Gambar 7.

Gambar 5. CMS data artikel

Gambar 6. CMS Data Page

Gambar 7. CMS Data Album

Gambar 5 merupakan halaman Data Ar-
tikel untuk membuat dan mengelola arti-
kel seperti berita dan prestasi sekolah.
Gambar 6 merupakan halaman Data
Page yang diperuntukkan untuk menge-
lola halaman statis di web seperti profil,
struktur organisasi, dan lain sebagainya.
Gambar 7 merupakan halaman Data Al-
bum untuk mengelola media yang akan
ditampilkan di halaman Galeri.

Selanjutnya, agar website yang dibuat
dapat terindeks di mesin pencari, website
perlu didaftarkan dan dioptimasi dengan
menggunakan teknik SEO. SEO dilaku-
kan dengan beberapa tahapan, Pertama,
pendaftaran website pada search engine
seperti Google dan Bing. Kedua, mem-
buat sitemap dengan format XML
(Extensible Markup Language). Ketiga,
menghindari konten website yang berisi
broken link. Broken link adalah tautan
yang tidak dapat diakses oleh mesin
pencari, tetapi tersedia atau terindeks pa-
da website.
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c. Evaluasi Fitur Website
Evaluasi yang dilakukan mengguna-
kan survei kepuasan pengguna ter-
hadap website yang dibangun. Tar-
get evaluasi ditujukan kepada mitra
dengan mengisi kuesioner yang ter-
diri dari pertanyaan tertutup. Survey
kepuasan pengguna bertujuan untuk
mengetahui dampak dan mengukur
kualitas website yang sudah dibuat.

Variabel yang dinilai adalah learn-

ability, memorability, efficiency,

errors, satisfaction, correctness dan
aspek pelatihan. Berikut penjelasan
setiap variabel yang dinilai :

I. Learnability adalah kemudahan
pengguna dalam mempelajari
struktur dan alur proses konten
informasi yang disajikan web-
site;

ii.  Memorability adalah kemudah-
an pengguna dalam mengingat
struktur navigasi website;

lii. Efficiency adalah kemudahan
dalam pengaksesan konten in-
formasi dalam website;

iv. Errors adalah indikator kemun-
culan bug/error yang muncul
saat pengguna melakukan akses
pada website;

v. Satisfaction adalah tingkat ke-
puasan pengguna berselancar di
dalam website;

vi. Correctness adalah tampilan,
informasi dan data yang ada pa-
da website sudah sesuai dengan
keadaan sekolah; dan

vii. Penilaian terhadap materi dan
pedoman pelatihan yang sudah
diberikan.

Kuesioner diberikan kepada peserta
pelatihan penggunaan website yang
terdiri dari 10 orang guru dan tenaga

pendidik MTs Fatahillah Cimahi
yang akan menjadi pengelola dan
pengisi konten website. Kuesioner
diisi dengan rentang skala 1-4. Skala
4 menunjukan nilai yang diharapkan
(hasil sangat baik). Hasil perhi-
tungan evaluasi fitur website ditun-
jukkan pada Tabel 2.

Tabel 2. Pengolahan Hasil Kuesioner

Umpan Balik Mitra

Variabel Skor rata-rata
Learnability 3.5
Memorability 3.33
Efficiency 3.93
Errors 3.24
Satisfaction 3.58
Correctness 3.22
Pelatihan 3.78

Berdasarkan hasil kuesioner yang ditun-
jukan pada Tabel 2 diperoleh bahwa
correctness berada pada skor yang pa-
ling rendah sehingga correctness pada
website perlu ditingkatkan lagi. Hal ini
disebabkan terdapat satu halaman web-
site sekolah yang perlu ada perbaikan,
yaitu pada halaman yang menampilkan
informasi album foto. Halaman album
foto memiliki ukuran yang tidak sama,
karena saat foto ditampilkan menyesuai-
kan ukuran foto. Sementara pada varia-
bel lainnya sudah sesuai dengan kebu-
tuhan sekolah sehingga secara keselur-
uhan skor masih dalam kategori tinggi.
Di sisi lain, desain tampilan memiliki ja-
rak ruang dan penggunaan kontras warna
yang jelas sehingga konten informasi da-
pat dibaca dengan mudah oleh pengguna.
Nilai efficiency mendapatkan skor yang
paling tinggi (3,93), karena website da-
pat difungsikan sebagai media penyebar-
an informasi yang lebih mudah.site [10].
Perancangan ini ditekankan kepada
pembangunan website yang digunakan
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sebagai sarana promosi dan media

komunikasi antara sekolah dengan siswa

dan orang tua/wali siswa. Kegiatan

analisis kebutuhan meliputi beberapa

langkah, diantaranya:

a. perancangan database,

b. perancangan arsitektur website,

c. perancangan hierarki menu, dan

d. perancangan antarmuka halaman
admin dan perancangan antar muka
pengguna website.

5. Implementasi dan Pengujian

Hasil perancangan diimplementasikan
dalam bentuk website yang digunakan
sebagai media promosi dan komunikasi
dengan proses indexing yang telah diop-
timasi. Kegiatan implementasi ini meli-
puti pembangunan aplikasi, pengujian,
pendaftaran domain sekolah, penyebaran
produk website pada layanan cloud ser-
ver [10]. Pendaftaran domain sekolah
yang digunakan pada kegiatan ini me-
ngacu pada aturan dari Pengelola Nama
Domain Indonesia (PANDI) [11]. Search
Engine Optimization (SEO) diterapkan
pada implementasi agar membuat web-
site muncul di daftar hasil pencarian te-
ratas mesin pencari untuk beberapa kata
kunci tertentu. Penggunaan SEO bertuju-
an untuk memaksimalkan pemasaranan
melalui website dengan kemudahan
website ditemukan pada mesin pencari
[12].

KESIMPULAN DAN SARAN

Rancang bangun website informasi se-
kolah di MTs Fatahillah Cimahi telah se-
lesai dilaksanakan. Konten website dite-
kankan kepada kepentingan saranan ko-
munikasi dan promosi sekolah. Website

didaftarkan dengan nama domain mts-
fatahillahcimahi.sch.id. Website terdiri
dari dua komponen utama yaitu halaman
pengunjung dan CMS. Hasil kuesioner
akhir menunjukkan skor rata-rata diatas
3,22 untuk setiap variabel yang diuji
yang artinya website yang dibangun te-
lah sesuai harapan dan dapat dioperasi-
kan dengan baik oleh pihak sekolah.
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